
                               บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ     สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะ    อำเภอเมือง    จังหวัดปัตตานี      
ที ่  ปน   79801 /                                              วันที ่ 29  เดือน กันยายน   ๒๕66 
เรื่อง สรุปสถิติการร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สรุปรอบรายเดือน  
          ตั้งแต่ ตุลาคม 2565  - กันยายน 2566 ประจำองค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะ  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
เรียน    นายกองค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะ 
   

 1.เรื่องเดิม 
    ตามพระราชกฤฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ได้กำหนด 
แนวทางปฏิบัติราชการ มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่องานบริการที่มีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุ้มค่าในการให้บริการ ไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจำเป็น มีการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ 
ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการให้บริการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้บริหาร
ระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติอธรรม ควบคู่กับการพัฒนาบำบัดทุกข์ บำรุงสุข ตลอดจนดำเนินการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยความรวดเร็วประสบผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 
พร้อมเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลตะลุโบะ ตั้งศูนย์รับเรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบในกรณีการร้องเรียนที่เกี่ยวกับบุคคลจะมี
การเก็บรักษาเรื่องราวไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน เพ่ือมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับความ
เดือดร้อน 
 2. ข้อเท็จจริง 
     เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปตามแนวทางการปฏิบัติงานด้านร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบประจำ 
องค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะ ขอรายงานสรุปสถิติเรื่องราวร้องทุกข์การทุจริตประพฤติมิชอบรอบรายเดือน ตั้งแต่
เดือน ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566  จากสถิติเรื่องการทุจริตประพฤติมิชอบ
จากประชาชนผู้ได้รับความเดือดร้อน ประจำปี พ.ศ.2566 ไม่พบว่าเป็นการร้องทุกข์สำหรับกรณีกล่าวหาพฤติกรรม
ของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานหรือร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานและการจัดซื้อจัดจ้างหรือการดำเนินงานตาม
ภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะแต่อย่างใด 
 ปัญหาอุปสรรคของข้อร้องเรียน 
  1. ข้อมูลการร้องทุกข์ไม่ครบถ้วน 
  2. หากเป็นเรื่องธรรมดาท่ัวไปแล้วดำเนินการเสร็จภายในเวลารวดเร็วและตอบสนองได้ตามเป้าหมาย
ที่วางไว้ แต่ถ้าเป็นเรื่องเชื่อมโยงในหน่วยงานภายนอกต้องใช้ระยะเวลาการตรวจสอบค่อนข้างยาวนานเพื่อให้ให้ได้
กระจ่างชัดแจ้ง ความละเอียดรอบคอบและการประสานงานต่าง ๆ ที่เป็นทางการและระเบียบแบบแผนจึงต้องอาศัย
ความยืดหยุ่นของเวลาติดตามผลคืบหน้าของการดำเนินงาน 
  3. ปัญหาสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ 
  4. อ่ืน ๆ ความร่วมมือทุกภาคส่วน 
 
 
 
 
 

             /..3 ข้อพิจารณา 
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 3 ข้อพิจารณา 
    จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
(นายซาการียา  ตาเละ) 

จ้าพนักงานธุรการ 
 

 

 

ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัด 
  .............................................................-เพ่ือโปรดทราบ......................................................... 
  ............................................................................................................................. .................... 
 
                                                                    

 
 (นางศิราณี  สูดี) 

                     หัวหน้าสำนักปลัด 
 
    
  ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัด          
                  ....................................................-โปรดพิจารณา................................................................... 
                  .................................................................................................................................................  
              
 
                                                                    
              (นายอำนาจ  แก้วบริสุทธิ์) 
                 ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะ 
 
 
  ความเห็นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะ 
         .....................................................- ทราบ..................................................................... 
   ............................................................................................................................. .......... 
  
 
                                                                    

                  (นายเจะอับดุล  มูรอหัต)  
                 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลตะลุโบะ 

 
 
 
 



 
รายงานสรุปผลการดำเนินงานของศูนย์รับเรื่องราวการร้องเรียนการทุจริตประพฤตมิิชอบ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  รายเดือน ตั้งแตเ่ดือน ตลุาคม 2565 - กันยายน 2566  
 ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  

องค์การบริหารส่วนตำบลตะลโุบะ อำเภอเมืองปัตตานี จังหวัดปัตตานี  
 

 
ลำดับ 

 
เดือน 

 
ประเภทเรื่องข้อกล่าวหา 

จำนวน 
เรื่องทั้งหมด 

ระหว่าง 
ดำเนินการ 

 

ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

1 ตุลาคม    2565  
 

การดำเนินกิจการของหน่วยงาน 
สำหรับผู้ส่วนไดส้่วนเสียบุคคล

ภายในและบุคคลภายนอก 
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2 พฤศจิกายน  2565 
3 ธันวาคม   2565 
4 มกราคม   2566 
5 กุมภาพันธ ์2566 
6 มีนาคม  2566 
7 เมษายน 2566 
8 พฤษภาคม 2566 
9 มิถุนายน  2566   

10 กรกฎาคม 2566 
11 สิงหาคม 2566 
12 กันยายน  2566 

รวม 

 
สรุปผลการดำเนินงานของศูนยร์ับเรื่องราวการร้องเรียนการทุจรติประพฤติมิชอบ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566  ประจำรายเดือน ตั้งแต่เดือน ตลุาคม 2565 - กันยายน 2566 
                                 ผ่านบริการช่องทางให้บริการ (E – Servce /Website ) 
 

 
ลำดับ 

 
เดือน 

 
ประเภทเรื่องข้อกล่าวหา 

จำนวน 
เรื่องทั้งหมด 

ราย 

งระหว่าง 
ดำเนินการ 

ราย 

ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ราย 

1 ตุลาคม  2565  
 
 

การดำเนินกิจการของ
หน่วยงานสำหรบัผูส้่วนได้
ส่วนเสยีบุคคลภายในและ

บุคคลภายนอก 
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2 พฤศจิกายน 2565 
3 ธันวาคม  2565 
4 มกราคม  2566 
5 กุมภาพันธ ์2566 
6 มีนาคม 2566 
7 เมษายน 2566 
8 พฤษภาคม 2566 
9 มิถุนายน  2566   

10 กรกฎาคม 2566 
11 สิงหาคม 2566 
12 กันยายน  2566 

รวม -  
 
                                            ลงช่ือ ................... .........................ผูร้ายงานข้อมูล                      
                                                                (นายซาการียา   ตาเละ)                                                   
                                                         เจ้าหน้าท่ีศูนย์ฯ                             



                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


